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収集する情報

1. お客様の属性: 住所、勤務先、電話番号、メールアドレス

2. 審査に必要な情報: 住所関連書類、月収情報、ビザ、社会保障番号、自動車保険加入情報、運転免許証、契約書

3. 法人関連情報: 財務諸表、税務申告書（法人税IDを含む）、企業銀行口座明細（口座番号を含む）

注: 2と3はファイナンス審査のみに使用し、MAZDA JAPAN DESKでの長期間保存はいたしません。

WHAT INFORMATION DO WE COLLECT?

WE COLLECT THE FOLLOWING INFORMATION FROM YOU:

1. YOUR PERSONAL INFORMATION: YOUR NAME, ADDRESS, EMPLOYMENT INFORMATION, PHONE NUMBER, AND EMAIL 
ADDRESS.

2. INFORMATION REQUIRED FOR THE APPLICATION PROCESS: DOCUMENTS RELATED TO YOUR ADDRESS, INCOME 
INFORMATION, VISA, SOCIAL SECURITY NUMBER, AUTO INSURANCE INFORMATION, DRIVER’S LICENSE, AND CONTRACT.

3. CORPORATE INFORMATION (FOR CORPORATE APPLICATIONS ONLY): FINANCIAL STATEMENTS, TAX RETURNS (INCLUDING 
TAX ID), AND CORPORATE BANK STATEMENTS (INCLUDING ACCOUNT NUMBER). 

NOTE: 2 AND 3 ARE USED SOLELY FOR FINANCE APPLICATION PURPOSES AND IS NOT STORED LONG-TERM BY MAZDA 
JAPAN DESK.
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情報の入手経路

• お客様からの直接提供:

• ビジネスパートナーからの提供: (例: REDAC)

• ディーラーからの提供

WHERE DO WE GET YOUR INFORMATION FROM?

• DIRECTLY FROM YOU.

• FROM OUR BUSINESS PARTNERS (E.G., REDAC).

• FROM YOUR DEALER.
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情報の利用目的

• ディーラーへの転送: ファイナンシャル審査を円滑に進めるため

• サービスに関する問題への対応: お客様からのトラブルに関する仲介や質問への対応

• お客様サポート

• マーケティング活動: 今後の製品情報提供など、お客様が同意した場合

HOW DO WE USE YOUR INFORMATION?

• TO FACILITATE THE FINANCE APPLICATION PROCESS BY SHARING IT WITH OUR DEALERS.

• TO ADDRESS ANY ISSUES OR INQUIRIES YOU MAY HAVE REGARDING OUR SERVICES.

• FOR ANY SUPPORT FOR OUR CUSTOMERS.

• FOR OUR INTERNAL MARKETING PURPOSES WHICH YOU MAY HAVE CONSENTED TO (E.G., PROVIDING YOU WITH 
INFORMATION ABOUT FUTURE PRODUCT OFFERINGS).
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情報の共有先

• MAZDA NORTH AMERICAN OPERATIONS内 関連部署

• ディーラー

• MAZDA FINANCIAL SERVICES

WITH WHOM DO WE SHARE YOUR INFORMATION?

• RELEVANT DEPARTMENTS WITHIN MAZDA NORTH AMERICAN OPERATIONS

• DEALERS

• MAZDA FINANCIAL SERVICES
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情報の保存期間

• 財務関連情報: ファイナンシャル審査のみに使用し、審査終了後は速やかに削除します。MAZDA NORTH AMERICAN 

OPERATIONS (MNAO) で長期保存いたしません。

• その他の情報: MNAO のプライバシーポリシーに準拠します。

セキュリティ

• MNAOのセキュリティポリシーおよびプライバシーポリシーに準拠します。

HOW LONG DO WE KEEP YOUR INFORMATION?

• FINANCIAL INFORMATION: USED SOLELY FOR FINANCE APPLICATIONS AND DELETED PROMPTLY AFTER THE APPLICATION 
PROCESS IS COMPLETE. NOT STORED LONG-TERM BY MAZDA NORTH AMERICAN OPERATIONS (MNAO).

• OTHER INFORMATION: SUBJECT TO MNAO’S PRIVACY POLICY. (HTTPS://WWW.MAZDAUSA.COM/SITE/PRIVACY)

SECURITY

• SUBJECT TO MNAO’S SECURITY AND PRIVACY POLICIES (HTTPS://WWW.MAZDAUSA.COM/SITE/PRIVACY)

https://www.mazdausa.com/site/privacy
https://www.mazdausa.com/site/privacy
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子供のプライバシー

• MNAOの子供のプライバシーに関するポリシーに準拠。

お問い合わせ

• オンラインサービスまたは本プライバシーポリシーについてご質問がある場合は、

（JAPANDESK@MAZDAUSA.COM）までご連絡ください。

CHILDREN’S PRIVACY

• SUBJECT TO MNAO’S CHILDREN’S PRIVACY POLICY (HTTPS://WWW.MAZDAUSA.COM/SITE/PRIVACY)

CONTACT US

IF YOU HAVE ANY QUESTIONS OR CONCERNS ABOUT THE ONLINE SERVICES OR THIS PRIVACY POLICY, PLEASE CONTACT US AT 
(JAPANDESK@MAZDAUSA.COM).

https://www.mazdausa.com/site/privacy
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ありがとうございました。Thank you .
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